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책임을 다하는 국민의 경찰

제주특별자치도경찰청

수신 사단법인제주특별자치도관광협회장

(경유)

제목 도내 숙박업소 객실 내 중계기 설치 여부 확인 협조 요청

1. 귀 기관의 무궁한 발전을 기원합니다. 

2. 전국적으로 보이스피싱 범죄의 심각성이 날로 심화되고 있어 도민을 대상으로 피싱

범죄에 대한 경각심이 절실하게 요구되는 상황입니다. 

   

3. 최근 도내에서는 숙박업소 객실에서 피싱 범죄 등에 사용되는 무선중계기*가 발견

되는 사례가 있었습니다. 

* 국외 발신 전화를 국내 휴대전화번호로 변작시켜 피싱범죄에 주로 이용되는 장치

▸’25. 4.경 00모텔에서 업주가 객실 청소 중 침대 헤드 뒤편에서 무선

중계기를 발견하여 수사 착수

▸’26. 초순경 00펜션에서 업주가 객실 청소 중 냉장고 뒤편 하단에서 
무선중계기를 발견하여 수사 착수

   

- 이에, 도내 숙박업소 객실 내부(침대·냉장고 뒤편 등 눈에 띄지 않는 위치) 합동점검 및 

보이스피싱 셀프감금 피해 예방 홍보 활동을 요청드리니, 실효성 있는 조치가 될 

수 있도록 적극 협력하여 주시기 바랍니다.

< 위 활동에 참고할 수 있도록 도내 숙박업소 현황 자료 회신 부탁드립니다.>

   

▸제주도관광협회 · 경찰 협력, 도내 숙박업소 객실 내부 무선중계기 설치 여부 확인 

▸숙박업소 관계자 대상, 「셀프감금」* 보이스피싱 수법 및 112신고 안내

▸보이스피싱 피해 예방 활동 언론 홍보를 통한 도민 대상 경각심 고취

※ 중계기 발견 시 가급적 손대지 말고(현장보존) 즉시 112신고토록 안내

   * 검찰·금융감독원 등을 사칭하여 숙박업소에 피해자를 유도하고, 장기간 머무르게 하여 고립시킨 뒤

금전을 편취하는 ‘셀프감금’ 수법의 보이스피싱

                          

붙임  숙박업소용 보이스피싱 예방 포스터 – (별도 송부).  끝.
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